
Dans un bureau d’ ingénieur du génie c iv i l  et bureau d’études comme Henauer 

Gugler SA, ça tourne ic i  et là ,  et beaucoup d’ imprimantes et copieurs sont en 

act iv i té toute la journée. Sur les apparei ls  de chez Henauer Gugler ,  on compte 

maintenant sur «Equitrac Off ice» pour l ’attr ibut ion des impress ions et copies  

à des projets et aux responsables concernés .

Les collaboratrices et collaborateurs de Henauer Gugler impriment 
et copient sur les appareils de l’entreprise pour différentes raisons, 
projets et centres de coûts. Les chiffres de production des appa-
reils individuels sur les impressions couleur et noir et blanc sont ha-
bituellement connus mais cependant, il n’est pas évident de savoir 
quel collaborateur a produit les documents ou pour quels centre 
de coûts. Comme chez Henauer Gugler SA, il était absolument né-
cessaire de connaître les données, l’entreprise a eu besoin d’une 
solution viable, efficace et abordable pour rassembler des informa-
tions et les mettre à disposition pour le traitement ultérieur. Un 
autre objectif a été d’installer le même système avec les mêmes 
fonctions dans les cinq filiales.
 

Henauer Gugler SA

Avec une grande expérience, la vision et la créativité renforcé avec  

succès Henauer Gugler SA construit depuis 1922. Aujourd’hui, leader 

indépendant Suisse comme bureau d’ingénieur du génie civil et bureau 

d’études, Henauer Gugler connaît tout sur la complexité de la construc-

tion. Grace à des formations continués de plus de 130 collaborateurs 

répartis sans les filiales de Zurich, Berne, Lucerne, Zug et Schwyz ainsi 

qu’à une infrastructure technique, Henauer Gugler peut réaliser des  

projets de haute qualité et efficacement et à temps tout en respectant  

les délais.

Le système multifonctionnel MPC 3500

Case:

Règlement de l’automatisation des coûts. 
Exactitude des impressions.



Solution efficace sur mesure
René Faigle SA est responsable pour la livraison des appareils de 
bureau dans toutes les filiales et connait les besoins de Henauer 
Gugler SA. Une solution en commun a été élaborée et «Equitrac  
Office» en était le cœur. Elle remplit toutes les attentes et au-
jourd’hui tous les collaborateurs impriment et copient uniquement 
en connexion avec des projets concrets. Grace à Equitrac installé 
sur le serveur central à Zurich, les dépenses peuvent être attri-
buées au responsable ou au centre de coûts correspondant.

Aujourd’hui on sait exactement quels projets occasionnent quels 
coûts d’impression et de copie. Une solution solide et satisfaisante 
à tous égards qui a fonctionné dès le commencement et qui répond 
aux besoins de Henauer Gugler SA d’une façon optimale avec des 
appareils Nashuatec éprouvés ainsi qu’un service Faigle.

Fonctions de base d’Equitrac Office
Informations sur «Qui utilise quelle imprimante et  ■■

quel copieur à quelle fréquence.»
Attribution des coûts aux départements, centre de  ■■

coûts, projets ou clients.
Contrôle des autorisations d’utilisation et des cycles  ■■

d’utilisation par personne. 
Utilisation possible de toutes les imprimantes, copieurs  ■■

et systèmes multifonctionnels habilité au réseau. 

Mai 2010

« Je travaille volontiers avec  
Faigle. Lors d’une demande il y a 
toujours quelqu’un qui s’en 
occupe. C’est pour ça que je  
me sens entre des bonnes mains 
et je ne manquerai pas de le  
faire savoir autour de moi.»

		  Marina Colic, Projektcontrolling

CLIENT A

CLIENT B

CLIENT C

1)	Les utilisateurs donnent  
	 leur ordre d’impression  
	 et l’attribuent à un 
	 projet.

3) Les ordres d’impression seront  
	 calculés par chaque centre de  
	 coûts, collectés et facturés au  
	 client. 

Equitrac Office Workflow

2) Tous les ordres d’impression 
	 seront collectés dans le  
	 serveur Equitrac.

Votre contact
Avez-vous d’autres questions sur ce cas ?  
Nous vous conseillerons volontiers !

Reto Berli
Responsable de vente régional
René Faigle SA

Thurgauerstrasse 76

8050 Zurich
reto.berli@faigle.ch
Tél. 044 308 43 43
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